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Resolucion Nro. JPRF-F-2024-0123
LA JUNTA DE POLITICA Y REGULACION FINANCIERA
CONSIDERANDO:

Que, el Articulo 132, nimero 6 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina que se requerira
de ley para: “6. Otorgar a los organismos publicos de control y regulacion la facultad de expedir normas
de caracter general en las materias propias de su competencia, sin que puedan alterar o innovar las
disposiciones legales.”;

Que, el Articulo 226 de la Carta Magna manda que las instituciones del Estado, sus organismos,
dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad
estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la
ley;

Que, el Articulo 227 ibidem establece que la Administracion Publica constituye un servicio a la colectividad
que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, coordinacién, participacion, y entre
otros;

Que, el Articulo 308 de la Ley Fundamental prescribe que las actividades financieras son un servicio de
orden publico;

Que, el Articulo 309 de la Constitucion de la Republica del Ecuador indica que “el Sistema Financiero
Nacional se compone de los sectores publico, privado, y del popular y solidario (...)”. Cada uno de estos
sectores contara con normas y entidades de control especificas y diferenciadas, que se encargaran de
preservar su seguridad, estabilidad, transparencia y solidez;

Que, el Articulo 13 del Cdodigo Organico Monetario y Financiero, Libro I, creé a la Junta de Politica y
Regulacion Financiera, parte de la Funcién Ejecutiva y como persona juridica de derecho publico,
responsable de la formulacion de la politica y regulacion crediticia, financiera, de valores, seguros, y
servicios de atencion integral de salud prepagada;

Que, el Articulo 14, nimero 2 del Cédigo ibidem, preceptia que le corresponde a la Junta de Politica y
Regulacion Financiera “2. Emitir las regulaciones que permitan mantener la integralidad, solidez,
sostenibilidad y estabilidad de los sistemas financiero nacional, de valores, seguros y servicios de atencion
integral de salud prepagada en atencién a lo previsto en el articulo 309 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador (...)”;

Que, el Articulo 14.1 del referido C6digo Organico, ordena a la Junta de Politica y Regulacion Financiera
a cumplir las siguientes facultades, entre las cuales se encuentran: “1. Regular la creacidn, constitucion,
organizacion, actividades, operacion y liquidacion de las entidades financieras; (...); 3. Evaluar los riesgos
a la estabilidad financiera y emitir regulaciones macroprudenciales dentro del &mbito de su competencia;
y, 7. Emitir el marco regulatorio prudencial al que deben sujetarse las entidades financieras, de valores,
seguros Yy servicios de atencion integral de salud prepagada. marco que debera ser coherente, no dar

93,

lugar a arbitraje regulatorio y abarcar (...)”,

Que, el Articulo 150 del Codigo ut supra prescribe que las entidades del sistema financiero nacional
estaran sujetas a la regulacioén que expida la Junta de Politica y Regulacion Financiera;

Que, la Disposicion General Vigésima Novena del Codigo Organico Monetario y Financiero, Libro |,
agregada por la Ley Organica Reformatoria al Cédigo Organico Monetario y Financiero para la Defensa a
la Dolarizacion, dispone que en la legislacion vigente en la que se hace mencion a la “Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera”, se remplace por “Junta de Politica y Regulacion Financiera”;

Que, la disposiciéon Quincuagésima Cuarta del Régimen transitorio de Resoluciones de la Codificacion de
la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, establece que las resoluciones que constan en
la Codificacion de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros de la Junta de Politica y
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Regulacion Monetaria y Financiera y las normas emitidas por los organismos de control, mantendran su
vigencia hasta que la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y la Junta de Politica y Regulacién
Financiera resuelvan lo que corresponda, en el ambito de sus competencias;

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. MEM-MEM-2024-0027-AM de 15 de agosto de 2024, el Ministerio
de Energia y Minas declaré la emergencia del sector eléctrico nacional, con la finalidad de salvaguardar
la continuidad en la prestacion del servicio publico de energia eléctrica;

Que, mediante Resolucién JPRF-F-2024-0120 de 30 de agosto de 2024, la Junta de Politica y Regulacion
Financiera, con base en la Ley Organica para el Fortalecimiento de las Actividades Turisticas y Fomento
del Empleo, emite normativa de medidas de alivio financiero aplicable a los sectores financiero publico,
privado y de la economia popular y solidaria hasta el 31 de mayo de 2025;

Que, por Oficio Nro. Nro. SB-DS-2024-0413-O de 27 de octubre de 2024 la Superintendencia de Bancos
remite la propuesta de norma para el diferimiento extraordinario de obligaciones crediticias, adjuntando el
Informe Técnico Juridico Nro. SB-INJ-2024-1078-M y la propuesta de proyecto de resolucion
correspondiente;

Que, el Secretario Técnico de la Junta de Politica y Regulacion Financiera, a través de correo electronico
de 02 de noviembre de 2024, remite a la Presidente de la Junta el Informe Técnico Juridico Nro. JPRF-
CTCJ-2024-011 de 02 de noviembre de 2024, asi como el proyecto de resolucion respectivo;

Que, la Junta de Politica y Regulacion Financiera, en sesion ordinaria realizada por medios tecnolégicos,
convocada el 02 de noviembre de 2024 y llevada a cabo a través de video conferencia el 05 de noviembre
de 2024, conocio el correo electrénico de 02 de noviembre de 2024, emitido por el Secretario Técnico de
la Junta; asi como el Informe Técnico Juridico Nro. JPRF-CTCJ-2024-011 de 02 de noviembre de 2024,
emitido por la Coordinacion Técnica de Politica y Regulacion del Sistema Financiero y por la Coordinacion
Juridica de Politica y Normas Financieras, y el proyecto de resolucion correspondiente;

Que, la Junta de Politica y Regulacién Financiera, en sesién ordinaria realizada por medios tecnolégicos,
convocada el 02 de noviembre de 2024 y llevada a cabo el 05 de noviembre de 2024, conocié y aprobo
la siguiente Resolucion; y,

En ejercicio de sus funciones,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Sustitiyanse los textos de los Articulos 27 y 29 de la Seccion VIl “Mecanismo
extraordinario y temporal de alivio financiero a los sectores financiero publico y privado” del Capitulo XVIII
“Calificacion de activos de riesgo y constitucion de provisiones por parte de las entidades de los sectores
financiero publico y privado bajo el control de la Superintendencia de Bancos”, del Titulo Il “Sistema
Financiero Nacional”, Libro | “Sistema Monetario y Financiero” de la Codificacién de Resoluciones
Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros, por los siguientes:

Art. 27.- Las entidades financieras de los sectores financieros publico y privado, consideraran, caso por
caso, refinanciar o reestructurar las operaciones de crédito que presenten saldos vencidos entre el 10 de
agosto de 2023 y el 31 de octubre de 2024, previo acuerdo con el deudor y por solicitud de éste. La
instrumentacion de dichos mecanismos se podra aplicar por una ocasion adicional a lo dispuesto en la
norma vigente.

Las entidades financieras para refinanciar o reestructurar operaciones, consideraran caso por caso la
posibilidad de otorgar periodos de gracia. No cobraran gastos de cobranza, costos legales ni tarifas.
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Para el refinanciamiento o reestructuracion de créditos, se podra efectuar la consolidacion de todas las
operaciones de crédito que el sujeto de crédito mantenga con la entidad al momento de instrumentar la
operacion, de comin acuerdo entre las partes.

La entidad financiera podrd otorgar nuevos recursos bajo el presente mecanismo Unicamente en
operaciones de segmento productivo o microcrédito, observando el marco legal y la naturaleza juridica de
la entidad financiera acreedora, para afianzar la actividad econémica del deudor, observando la
proyeccién de sus ingresos en un horizonte de tiempo correspondiente al ciclo econémico de su actividad.

En caso de que la entidad financiera otorgue nuevos recursos, se generara una nueva operacion de
crédito Unicamente por los recursos adicionales, con una periodicidad de pago acorde con el ciclo de
negocio del deudor. Dicha operacidn tendra una calificacion de "A1" al momento de su instrumentacion y
mientras se mantenga al dia en sus pagos. Esta nueva operacién no se sujetard a las normas de
homologacion de operaciones de crédito ni a la disposicién de calificacion de riesgo por sujeto de crédito.

Para las operaciones de crédito refinanciadas o reestructuradas, la determinacion de la calificacion de
riesgo de la operacion y las provisiones correspondientes, se calcularan aplicando las disposiciones
establecidas en la norma vigente de créditos refinanciados y reestructurados, y no constituiran una nueva
operacion de crédito.

Para la aplicacion del presente mecanismo, las entidades financieras, en el analisis de riesgo
correspondiente, deberan evaluar la voluntad de honrar el crédito por parte del deudor y su capacidad de
pago. Para sustentar su decisién deberan incorporar dichas evaluaciones y la documentacion de respaldo
en el expediente del deudor.

Art. 29.- El diferimiento temporal y extraordinario de operaciones de crédito es el proceso mediante el cual
las entidades de los sectores financieros publico y privado aplazan hasta por noventa (90) dias el pago
de las cuotas por vencer de las operaciones vigentes al 30 de septiembre de 2024 o al momento de la
instrumentacion del mecanismo. Las cuotas diferidas se podran trasladar al final de la tabla de
amortizacion correspondiente, y las entidades financieras podran determinar el cobro o no de los intereses
de las cuotas diferidas, cuya condicion debera ser notificada expresamente al cliente. Este mecanismo de
diferimiento podra ser aplicado hasta el 31 de marzo de 2025.

Este mecanismo de diferimiento se podré realizar por pedido del cliente o por iniciativa de las entidades
financieras acreedoras, aplicando procedimientos de notificacion e instrumentacion que sean pertinentes.
El diferimiento se aplicara cuando el cliente sefiale su aceptacion de forma expresa, por cualquier medio.
El diferimiento temporal y extraordinario de operaciones de crédito no constituye una nueva operacion vy,
por lo tanto, no se cobrarén costos legales ni tarifas, y las cuotas diferidas no generaran interés por mora.

ARTICULO SEGUNDO.- Sustitiyase las disposiciones generales décima cuarta y décima quinta de la
Seccion VIl “Mecanismo extraordinario y temporal de alivio financiero a los sectores financiero publico y
privado” del Capitulo XVIII “Calificacion de activos de riesgo y constitucion de provisiones por parte de las
entidades de los sectores financiero publico y privado bajo el control de la Superintendencia de Bancos”,
del Titulo Il “Sistema Financiero Nacional”, Libro | “Sistema Monetario y Financiero” de la Codificacion de
Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros, por las siguientes:

“DECIMA CUARTA.- La Superintendencia de Bancos, establecera las acciones de supervision y control
correspondientes, a fin de verificar el cumplimiento de lo dispuesto en la presente norma. Asi también
remitird informacion, a fin de identificar las operaciones sujetas a este mecanismo; con periodicidad
mensual a este organismo de regulacion a partir del mes de diciembre de 2024 hasta el mes de diciembre
de 2025, que al menos contenga:
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a) Nuamero de operaciones refinanciadas, reestructuradas, nuevas operaciones concedidas, Yy
diferimientos de créditos vigentes, por entidad;

b) Monto de operaciones refinanciadas, reestructuradas, nuevas operaciones concedidas, Yy
diferimientos de créditos vigentes, por entidad;

c) Provincia a la que pertenece cada operacion; y,

d) Calificacion de riesgo correspondiente a estas operaciones.”

“DECIMA QUINTA.- Las entidades financieras de los sectores financieros publico y privado estableceran
politicas y procedimientos especificos, asi como sistemas de informaciéon y contabilidad para la
identificacion, gestibn y seguimiento de los refinanciamientos, reestructuras y diferimientos
extraordinarios, aplicados conforme las disposiciones del presente capitulo.”

ARTICULO TERCERO.- Afadase a las Disposiciones Generales de la Seccién VII “Mecanismo
extraordinario y temporal de alivio financiero a los sectores financiero publico y privado” del Capitulo XVIII
“Calificacion de activos de riesgo y constitucion de provisiones por parte de las entidades de los sectores
financiero publico y privado bajo el control de la Superintendencia de Bancos”, del Titulo Il “Sistema
Financiero Nacional”, Libro | “Sistema Monetario y Financiero” de la Codificacion de Resoluciones
Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros, la siguiente:

DECIMA SEXTA.- La Superintendencia de Bancos establecerd, en un plazo de hasta dos (2) meses
contados a partir de la fecha de emisién de la presente resolucion, las estructuras de informacion
correspondientes, a fin de que los nuevos recursos otorgados bajo el mecanismo extraordinario de
refinanciamiento y reestructuracion sean reportados con calificacion Al al momento de su
instrumentacion. Igualmente establecera las estructuras de informacion que permitan identificar las
operaciones de crédito cuyas cuotas sean diferidas. Esta informacion serd remitida a los burés de
informacion crediticia.

ARTICULO CUARTO.- Sustitiyase el Articulo 1 del Capitulo LXI: “Mecanismo extraordinario y temporal
de Alivio Financiero Aplicable al Sector Financiero de la Economia Popular y Solidaria”, del Titulo Il
“Sistema Financiero Nacional”, Libro | “Sistema Monetario y Financiero” de la Codificacién de
Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros, por el siguiente:

Art. 1.- Las entidades del sector financiero popular y solidario, consideraran, caso por caso, refinanciar o
reestructurar las operaciones de crédito que presenten saldos vencidos entre el 10 de agosto de 2023 y
el 31 de octubre de 2024, previo acuerdo con el deudor y por solicitud de éste. La instrumentacion de
dichos mecanismos se podra aplicar por una ocasion adicional a lo dispuesto en la norma vigente.

Las entidades financieras para refinanciar o reestructurar, consideraran caso por caso la posibilidad de
otorgar periodos de gracia. No cobraran gastos de cobranza, costos legales ni tarifas.

Para el refinanciamiento o reestructuracion de créditos, se podra efectuar la consolidacion de todas las
operaciones de crédito que el sujeto de crédito mantenga con la entidad al momento de instrumentar la
operacion, de comun acuerdo entre las partes.

La entidad financiera podra otorgar nuevos recursos bajo el presente mecanismo Unicamente en
operaciones de segmento productivo o microcrédito, observando el marco legal y la naturaleza juridica de
la entidad financiera acreedora, para afianzar la actividad econdmica del socio, observando la proyeccion
de sus ingresos en un horizonte de tiempo correspondiente al ciclo econémico de su actividad.

En caso de que la entidad financiera otorgue nuevos recursos, se generara una nueva operacion de
crédito Unicamente por los recursos adicionales, con una periodicidad de pago acorde con el ciclo de
negocio del deudor. Dicha operacidn tendra una calificacion de "A1" al momento de su instrumentacion y
mientras se mantenga al dia en sus pagos.
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Para las operaciones de crédito refinanciadas o reestructuradas, la determinacion de la calificaciéon de
riesgo de la operacion y las provisiones correspondientes, se calcularan aplicando las disposiciones
establecidas en la norma vigente de créditos refinanciados y reestructurados, y no constituiran una nueva
operacion de crédito.

Para la aplicacion del presente mecanismo, las entidades financieras, en el analisis de riesgo
correspondiente, deberan evaluar la voluntad de honrar el crédito por parte del deudor y su
capacidad de pago. Para sustentar su decision deberan incorporar dichas evaluaciones y la
documentacion de respaldo en el expediente del deudor.

ARTICULO QUINTO.- Afiadase el Articulo 3 al Capitulo LXI “Mecanismo extraordinario y temporal de
Alivio Financiero Aplicable al Sector Financiero de la Economia Popular y Solidaria”, del Titulo Il “Sistema
Financiero Nacional”, Libro | “Sistema Monetario y Financiero” de la Codificaciéon de Resoluciones
Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros, en el siguiente sentido:

Art. 3.- El diferimiento temporal y extraordinario de operaciones de crédito es el proceso mediante el cual
las entidades del sector financiero popular y solidario aplazan hasta por noventa (90) dias el pago de las
cuotas por vencer de las operaciones vigentes al 30 de septiembre de 2024 o al momento de la
instrumentacion del mecanismo. Las cuotas diferidas se podran trasladar al final de la tabla de
amortizacién correspondiente, y las entidades financieras podran determinar el cobro o no de los intereses
de las cuotas diferidas, cuya condicion debera ser notificada expresamente al cliente o socio. Este
mecanismo de diferimiento podra ser aplicado hasta el 31 de marzo de 2025.

Este diferimiento se podra realizar por pedido del cliente o socio, o por iniciativa de las entidades
financieras acreedoras, aplicando procedimientos de notificacion e instrumentacion que sean pertinentes.
El diferimiento se aplicara cuando el cliente o socio sefiale su aceptacién de forma expresa, por cualquier
medio.

El diferimiento temporal y extraordinario de operaciones de crédito no constituye una nueva operacion vy,
por lo tanto, no se cobrarén costos legales ni tarifas, y las cuotas diferidas no generaran interés por mora.

ARTICULO SEXTO.- Sustitiyase las disposiciones generales primera y segunda del Capitulo LXI:
“Mecanismo extraordinario y temporal de Alivio Financiero Aplicable al Sector Financiero de la Economia
Popular y Solidaria”, del Titulo Il “Sistema Financiero Nacional”, Libro | “Sistema Monetario y Financiero”
de la Codificacion de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros, por las siguientes:

“‘PRIMERA. La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, establecera las acciones de
supervision y control correspondientes, a fin de verificar el cumplimiento de lo dispuesto en la presente
norma. Asi también remitira informacién, a fin de identificar las operaciones sujetas a este mecanismo;
con periodicidad mensual a este organismo de regulacion a partir del mes de diciembre de 2024 hasta el
mes de diciembre de 2025, que al menos contenga:

a) Numero de operaciones refinanciadas, reestructuradas, nuevas operaciones concedidas, y
diferimientos de créditos vigentes, por entidad;

b) Monto de operaciones refinanciadas, reestructuradas, nuevas operaciones concedidas, y
diferimientos de créditos vigentes, por entidad;

¢) Provincia a la que pertenece cada operacion; vy,

d) Calificacién de riesgo correspondiente a estas operaciones.”

“SEGUNDA .- Las entidades financieras del sector financiero popular y solidario estableceran politicas y
procedimientos especificos, asi como sistemas de informacién y contabilidad para la identificacion, gestién
y seguimiento de los refinanciamientos, reestructuras y diferimientos extraordinarios aplicados conforme
las disposiciones del presente capitulo”
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ARTICULO SEPTIMO.- Afadase a las Disposiciones Generales del Capitulo LXI “Mecanismo
extraordinario y temporal de Alivio Financiero Aplicable al Sector Financiero de la Economia Popular y
Solidaria”, del Titulo Il “Sistema Financiero Nacional”, Libro | “Sistema Monetario y Financiero” de la
Cadificacion de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros, la siguiente:

TERCERA.- La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria establecera, en un plazo de hasta dos
(2) meses contados a partir de la fecha de emisién de la presente resolucién, las estructuras de
informacion correspondientes, a fin de que los nuevos recursos otorgados bajo el mecanismo
extraordinario de refinanciamiento y reestructuracion sean reportados con calificacién A1l al momento de
su instrumentacion. Igualmente establecera las estructuras de informacién que permitan identificar las
operaciones de crédito cuyas cuotas sean diferidas. Esta informacion sera remitida a la Superintendencia
de Bancos para su entrega a los burds de informacion crediticia.

DISPOSICION FINAL.- Esta Resolucion entraré en vigor a partir de la presente fecha, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial. Publiquese la presente Resolucion en la pagina web de la Junta de
Politica y Regulacién Financiera en el término maximo de dos (2) dias desde su expedicion.
COMUNIQUESE.- Dada en el Distrito Metropolitano de Quito, el 05 de noviembre de 2024.

LA PRESIDENTE,

VAR AT OCRES R
BPAULI NA VELA
ZANBRANO

[]:5 Sk & i
Mgs. Maria Paulina Vela Zambrano
Provey6 y firmd la Resolucion que antecede la magister Maria Paulina Vela Zambrano, Presidente de la
Junta de Politica y Regulacion Financiera, en el Distrito Metropolitano de Quito, el 05 de noviembre de
2024.- LO CERTIFICO.

SECRETARIO TECNICO,

Firmado_el ectronicanente por

LU S ALFREDO
54 OLI VARES MURI LLO

Mgs. Luis Alfredo Olivares Murillo

Direccién: Av. Amazonas entre Pereira y Unién Nacional de Periodistas Plataforma Gubernamental de Gestién Financiera. Blogue Rojo, piso 8
| Coédigo Postal: 170507 | Quito - Ecuador |



