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REGISTRO

CODE 2

BANCA EMPRESAS WEB

ADMINISTRADOR

ey

Es quien estd encargado de:

 Crear usuarios.

* Designar y administrar roles de usuarios.
* Resetear claves.

* Designar montos minimos y maximos

de transaccioén.

*Recuerda que el Administrador debe
ingresar la solicitud de uso de BANCA
EMPRESAS CODE WEB en la agencia
mas cercana.
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. REGISTRO DEL ADMINISTRADOR
.o

Una vez aprobada la solicitud por el Banco se

Bancs - . s
CODESARRDILD EMPRESAS ADMINISTRATIVO enviard al correo registrado del administrador, la
T informacién temporal de acceso al sitio web
. RUC de | (usuario y clave temporal, las cuales deben ser

e ¢ laempresa. cambiadas después del primer ingreso)
A Usuario * Usuario temporal.

m ENLACE DE INICIO

fancan Clave temporal. https://codeweb.bancodesarrollo.fin.ec/EmpresasAdmin
i @ Ingresa la identificacién de la empresa (RUC).
* ' |wﬂ&" al sistemia

.‘i' {Consejos de seguridad! ©® Ingresa el usuario administrador temporal.
i Fecuerde que su usuario y claves de los diferenies canales electrdnicos son 8 © Ingresa la contrasefa temporal.
secrelas por NINGUN MOTIVO entregue sus dalos personales. Mo ingrese a & &
péigina web a través de links gue puedan legar 8 5u comeo elecirofdnico, le da
recomendamos digitar la direccitn en su navegador. Banco CODESARROLLO i o Haz click en ”|ngresqr al sistema”.
no solicia actualizacion de dalos via comed alecininico. 1

m CcODIGO DE SEGURIDAD

Banca
CODESARROLLD Cddigo de seguridad
e ———

Everlidal fd Mematadsd

Recibirds un cédigo de seguridad al correo

electrénico o moévil registrado por el usuario.
Por Favor ingrese el cidigo de saguridad enviado a su celular yo

comeo electrdnico v haga clic en Aceplar para continuar. . ) . . s
% La primera vez deberds confirmar la aceptacion del

Su codige de seguridad tiene un tiempo de validez de 5 minutos. servicio y sus condiciones.

Ingrese el cédigo de seguridad © Ingresa el codigo de 6 digitos enviado.

© Haz click en “Aceptar”.
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CAMBIO USUARIO Y CLAVE = CAMBIO DE USUARIO Y CLAVE

Por favor ingress 1 informacion ueriga: PORT) . .
- - Una vez que el cédigo de seguridad es validado, el
Administrador deberd realizar el cambio de usuario

SARMAS y clave definitivos.

...... @ Ingresa tu usuario.

© Ingresa tu clave actual.

© Ingresa tu nueva clave.

l’ e e O vuelvea ingresar tu nueva clave.

© Hoz click en “Registrar cambio”.

Regeirad Carmbe

El usuario Administrador visualizaré las funciones que se detallan a continuacion:

.o ADMINISTRACION DE BANCA EMPRESAS

La pantalla muestra la informacion principal de la empresa.

[Tt
= [CODESARRDLLD ] COOP. PRODUCCION ABRICOLA FLOY ALFARD B CONDOUO ABAD H1via MARiA [] vt mgress /13201 otk o0

—
ADMINISTRACION DE BANCA EMPRESAS
5&1—-‘_

CO0P PRODUCTION AGRICOLA ELOY ALFARD Nombre de la empresd.

ey v g

MURSLLO MURLLO PERFECTO ASUNCION Nombre del representante legal.

CONDOLD ABAD ELVIA MARIA Nombre del usuario actual.
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En “Administracién de Usuarios” se pueden crear huevos usuarios, editar los usuarios existentes y asignar roles
a los usuarios.
.—lﬂDGP. FRODUCCMON AGRICOLA ﬂnrnunm;cmaow ABAD FLVIA MARLY E WL Ingrasor 24122018 DB

[ Fd]
= CODESARROLL
.-—-'_-:_'-—u.

Administracién de Usuarios

- Humve Usuanio

Utuseis Kot taciin Rombe Email Focha Crassién LSt Conasitn
Fe WPITEEeE IR T et 11G201 wAsE 1 nEEr
sosn0 wrieTzIrTY da b SR IOEE  pvasanacdmarodo Seas 1ADENE sz esos | Editar
ARRTR,. .t 1) MRS o - L e e S P ] 242419090 B DD | Eiitnr ]
= cOMO CREAR NUEVOS USUARIOS Permite el ingreso de la informacién

principal de un NUEVO USUARIO, y define los
accesos funcionales y transaccionales de
Creacién de usuario acuerdo al rol que el administrador le asigne

s previamente definido por la empresa.
[| - Mo

@ Datos principales del usuario NUEVO

Clular & e P . .z
- NUmero de Identificaciéon
- Nombre
o e - NUmero de Celular
[ consuts intoemacicn P
- Correo electronico
] 5

L] Permne igremc o0 pagen ) - o
(2] Asignacidén de Roles al Usuario y limites

transaccionales

[ Pemise masrzncion s pagos § 5 - Montos minimos
- Montos mdximos
. - Consulta
[ Guardar I Cearmar
- Ingresa pagos

- Autoriza pagos

©® Haz click en “Guardar”.
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= COMO EDITAR USUARIOS EXISTENTES

Administracién de usuarios

COOF. PRODUCCION AGRICOLA ELOY ALFARO —

[" ] ® Datos principales del usuario
Sun P L. Pecen Lus e .z
- Identificacién
L . - Nombre
DFSGALEIAL & wovecobarcosesamode in e

- Namero movil
- Correo electrénico

[[] camtia Ciavn Prox. ingreso [ camba uss. P ingresa
Ll rowme hmdrms: [ Poa brmard S ® Roles y funcionalidades de acceso
ASACHACKDN DE PLES USLAARIG:

= ' — Definicién del limite transaccional:

B e rpmocepages 5 0 § 20000 - Montos méximos
= . : ® Hoaz click en “Guardar”.
P mton Sacedn ce (uge.
| Gusrdar I Comar

= COMO ASIGNAR ROLES A LOS USUARIOS

Existen 3 roles los mismos que pueden ser asignados a una o varias personas de forma individual o
combinada. Los roles de acceso son definidos y autorizados por el Representante Legal.

© CONSULTA Consulta de informacién
© INGRESO Ingreso de pagos
© APROBACION Autorizacion de pagos
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o COMO ASOCIAR CUENTAS A UN USUARIO

Campo obligatorio que permite asociar o asignar las cuentas bancarias que mantiene la
empresa (cliente) en CODESARROLLO a un usuario especifico, previamente creado y definido por
el Administrador con el [los rol (es) de consulta, ingresa o aprueba.

© Ingresa en Administracion de Usuarios

[
= f FLSTUACKON FOLACATRA MORS, CANDRDD BADA 2 MAGGARYTA BODVGLET [3] L8 bngresc: MVGL0S 17-00-08
- & &
—

m disbashaonin:

[ B Asivsiedanrac ki e Usmai b ]

 Conmclin ASCCiacion o8 C el

e Una st F LEREEY L N & L

ueer TIISNCN ULiLoee Al Lercraee e A B0 e 12T nER :.':d

©® Al dar click en Editar, se debe seleccionar la opcidn Cuentas, donde se marcaran las cuentas
que estarén asociadas a un usuario previamente creado por el Administrador. Una vez
marcadas las cuentas, el usuario podré visualizar, ingresar, aprobar o consultar las cuentas
asignadas:

Acminksiracion de usuaros
FUNDACIFN EDLUCATIVA MONS, CANDIDNG RADA

©® Hoz click en Guardar para fijar
las cuentas seleccionas:




CODE Banco (¥
WEB @ REGISTRO BANCA EMPRESAS ﬂﬂnfsnﬁﬂﬂllﬂii

Invertimos en Humanidad

: CONSULTA ASOCIACION DE CUENTAS

Permite visualizar las cuentas asociadas por tipo de usuario (consulta, ingresa, apruba) e
importar esta informacion en formato Excel:

" &
= CODESARROLLD P FONDD ECLIATORMANG POPULORUM PROGRESSIO 2, BMONCAYD MALDONADS TIFFANY MAEL [B] Uit ingrese: 71042000 2000
gy

m Consutta Asociecibn de Cusntas

&, Adminkarackin de Usuarios

L= T
e i e Bustcairsain Conuaits
WAk Mk WLAT MDA [Tt
= 200D00R-2 LU
AMA CALDERDN AN CALDERON A3A CALDERDS
A MERE, WLARI MENA AR WE KA,
MESTOR ARADLNDS NESTOR ARAGUNDN MESTOR ARHLNDI
e i
A CALDEROH ks CALDERDN AMA CALDERCH
MAHICRE PATMING MUAHUCHSE FAIVER: MAFIDERE PAIMING
MR ME 1 BLARI MENA MR WA,
Ne—— fu— BAMTIAGD FLORES BARTIA FLORES SANTIAGD FLORES

Al loguearse un usuario Unicamente podrd visualizar las cuentas previamente asociadas por el
Administrador, caso contrario el sistema emitird el siguiente mensaje:

Informacién - Banco
CODESARROLLO

Debe seleccionar las cuentas asociades &l usLano

OK
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.o SEGURIDAD Permite consultar los roles asignados por usuario de
acuerdo a la actividad que realizada en la web. Esta opcidn
Historial de Registros de Usuarios  permite visualizar el nimero de registros generales o por
rango de fechas. Puede ser descargado como archivo
EXCEL.

Hmn
= CODESAERDLLD i cone. MrOOUCTION ADEINCOLA FLOY ALFARD 5, CONDOLD ARAD 11¥1A s [§] L ingeesa: 241000 olerran

e

B Adrmiristraciin de Usserios

(B Por rumarc os regaton () Par raegn oe techan

b= Soguridod ]
B rewiocis o Regianca te s
e

£ Tes 0w Segunss

oy Tmer—. O

Tips de Seguridad Describe las recomendaciones de seguridad que deben ser consideradas
durante el uso de la web para evitar las violaciones de la privacidad de
datos.

= M:T‘..I[. | 008 FROOUCEION ABRCOLA ILOY ALFARO B CONDOLO ARAD FLVIA MARiA (3] Uit ingrees 24/13/20% 821241

ST

:. Adrusunlr scidm O Unuarion

B TR, SO L 3 (CP G R A R | A T (LTS rUee 8 s g S

i O
= b R g § g R L T e e 6 Ea e Rt el S e, PR § e el G ik B o s
Hw # Bpurrorde—os mm recbun g Srece wod o LS S e o e ST M S o O e O e dale

Wil e RS 10 60 8 PR s Tt el 1 e e G ST T g e WTTE
a1 R e L ST A O K e 38 CO A e e o A
‘mnw“"m & Lot b OFOmSN ¢ IR SRE U I SR TSR, FICLE EARS LD LA

B e S e (8 R OO e P el e ol bl e

+ R Sre & PRI T T B o Ol LG e

e . e i e e S
ﬁ Tood de Sagunaes o Bolatige mpaets b e B L PRl o Sespelin de Flared

Tu Banco, a un click de distancia
Ahora puedes realizar transferencias, pagos de nédminag, k
servicios y mds con solo un click.
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INSTRUCTIVO DE USO | CODE >\
BANCA EMPRESAS WEB

USUARIOS

Son las personas designadas por el
Administrador para transaccionar en
CODE WEB con las siguientes funciones:

» Consulta de informacion.

* Ingreso de pagos.
- * Autorizacion de pagos.

k Recuerda que el reseteo de claves y
asignacion de roles las realiza el
Administrador.




INSTRUCTIVO DE USO BANCA EMPRESAS

CODESARROLLOD
o ————

mverisng we Mwmanidan

BANCA EMPRESAS

RUGC *
Usisaria *

Clawe *

Ingrazar al sistema

|Consajos de seguridad!

Recuards qua su usuaro ¥ claves de los diferening canales alacirdnicos gon
soeretas por NINGUN MOTIVO entregue sus datos personales. No ingrese a la
Fagina weh a través da nks que puedan llegar a su cormea elsctrofidnico, la
recomendamos digitar |a direccidn en su navegader. Bancodesarmalis no solicita

actualizacion de dalos vie comeo elecirnico, =}

[s— = F RO AREATT
Bance
CODESARROLLD Cddigo de seguridad
e ———

Everlidal fd Mematadsd

Por Favor ingrese el cidigo de saguridad enviado a su celular yo
comeo electrdnico ¥ haga clic en Aceptar para continuar.

Su codigo de seguridad tiene un tiempo de validez de 5 minutos.

Ingrese el cédigo de seguridad

Banco {(@)ZD
CODESARROLLO

Invertimos en Humanidad

&

X

INGRESO DE USUARIO

© solicita usuario y clave al administrador.
©® Ingresaal enlace
—— @ Completa la informacion solicitada.

@ Haz click en “Ingresar al sistema”.

= CODIGO DE SEGURIDAD

Ingresa el
electrénico.

codigo enviado a tu correo
*Durante el primer ingreso deberds confirmar
la aceptacion del servicio con un visto.
Ingresa los 6 digitos enviados.

Haz click en “Aceptar”.
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Alingresar al sistema podrds observar un resumen de las Cuentas, Inversiones y Créditos que mantienes con
el Banco.
En esta pantalla podrdés ubicar 2 opciones:

prmy
= CDDESARRDLLD 3 Jeaa doss JOST JOST JORT JOSE RS 10 [3] LRt ingres IALI0M KRARSE 5]
——

Pogicidn Congoidada - COOP. PRODUCCION AGRICOLA FLOY ALFARD
o
o =

= B s
5 cevrar seakdn

Cuwsts v Tips Cstnts Seids Conmsbis  Duigonits [rreesy
IR SOSRIY, E PARELCE R AGRCILA BT AL ARG e e T et ftar KT,
WORHIIE  COOMERATI, D IROOLOC N AGBIOOLA ELCY ALTARD AHORR RSPC UL 1T EE ] LT
i A ®
Frvaraianes
[ —
] Tipa DPF [T Pocha VerciTiaric Exmsa
= =
Cnldvios
B e
Facha
i Fipas Proatums i, Do iniiad Al Ry

g §

c En la opcién BANCA EMPRESAS puedes ubicar las siguientes opciones:

e Resumen de cuentas, créditos e inversiones activas.

e Resumen de los movimientos de las cuentas activas.

e Consultas y simulacion de inversiones.

e Consultas y simulacién de créditos.

e Transferencias internas e interbancarias.

e Registro de beneficiarios personas y empresas u organizaciones registrados.

e Consulta de Facturas, Retencidn, Notas de Débito y Crédito.

e Consulta el estado de cuenta corriente de los 3 Gltimos meses.
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= CODESARROLLO
_,..—F'_-__-‘—-..._

Invertimas en Humanidad

B Banca Empresas PRINCIPALES FUNCIONALIDADES

930

E Posicién consolidada

$ Cuentas ~

W ®  INVERSIONES
Inversiones

I

Consulta de Inversiones » Conoce el estado de las inversiones que mantiene la empresa
u organizacion*.

Simulacién de Inversiones * Calcula tus préximas inversiones ingresando monto y plazo.

*La informacién puede descargarse en formato Excel.

= CODESARROLLO

Invertimas en Hemanidad

f5 Banca Empresas

B Posicién consolidada

S Cuentas ~
[ inversiones v
= CREDITOS
Créditos A
Consulta de Créditos « Consulta los créditos vigentes que tiene la empresa u organizacion.
Simulacién de Crédito » Calcula la cuota de préoximos créditos.

*La informacién puede descargarse en formato Excel.
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= TRANSFERENCIAS INTERNAS Son todos aquellos movimientos bancarios que se realizan entre
las cuentas de Codesarrollo.

= uuHE:I.-.-.u“u 2 Jose Jose 2056 J05E oS sOSE LS w1 Wi ingrese: 18/13/2000 14808 3]
Transferencias Internas =3 Empresa: COOP. PRODUCCION AGRICOLA ELOY ALFARD
Bi Posicén consolidada e
SBOSIES1-3 ARG DISFOMILL S4547 * Selecciona la cuenta de origen
§ Cusntas v (de la cual se debitard el dinero)
[ rvarsiceas ¥ o — Selecciona el beneficiario a quien se
—_— y Ry realizard la transferencia
a. Consultar por cuenta - Ingresa el
& Transterencias o T TR CATEN MG TE N G0 FILARSCLIN SERASTAN - AHCVER Dnticnal —* P P 9
namero de la cuenta.
Trarafyrarcimm interm a. b
. - e | I b. Seleccionar Beneficiario
Registrado - con esta opcion podrds
L Baenaficiarics s - ] identificar a las cuentas con las que
% % se ha transaccionado.
B Documanics Electrénicos ¥ Iy X0
. . PRy —e Coloca el monto a transferir, concepto
y correo electrdénico de contacto.
\rwedeboraadie sornln Peor
5] carrar Sesién (st o .
F— Haz click en “Procesar”.
Informacion Las transferencias son aprobadas y
. b
procesadas en “Proceso de Ordenes”
.tﬂ crde..rrdasmnsfermcu:r fue ingresodo dentro del CASH MANAGEMENT, de
sotisfoctoriaomantsa. Se ancuantrg PENDIENTE de acuerdo al rol que posea el USUARIO.
aprobacifn
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® TRANSFERENCIAS  son todos aquellos movimientos bancarios que se realiza a cuentas de
INTERBANCARIAS otros bancos.

= QWEEMIH 2 Jore Jope JOSE JOSE JOSE JOSE LUTS LTS E] Wt ingrevo: 1812208 mames )
_.——'_—-_

Transferencias Interbancarias =» Empresa: COOP. FRODUCCION AGRICOLA ELOY ALFARO

a.

B Posicion consolideds

|"“"“'*"" § ” E e —— Selecciona la cuenta de
B ¥ I . origen (de la cual se
b debitard el dinero)
B imvemianes -
§ Mdcamia”
B8 Cridmes -
@ Tanstarencias - e - Selecciona el beneficiario
a quien se realizard la
etz e Tios tarbbecsin R r— transferencia
2 Beneficlaris > beneficiario (existente)
Tigo Cusnis - Mo Cim. Acreediier © .
I Documentos Bectrénicos ¥ *b. Si es un nuevo
beneficiario deberdas
- Estacks de Cuanta ¥ Fof conompio- 22 . .z
completar la informacion
pantalla.
3] cerror Sesién
B Eouar foficacn

Haz click en “procesar”.

Informacion Las transferencias son aprobadas y
procesadas en “Proceso de Ordenes”
Lo orden de tronsferencia fue ingresodo dentro del CASH MANAGEMENT, de
sotisfoctonameante. Se encuentra PENDIENTE de acuerdo al rol que posea el USUARIO.
aprobacifn
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En la opciébn CASH MANAGEMENT podrds realizar transferencias en lote, proceso y consulta de érdenes y
revisar el perfil del usuario.

Cash Management

Transferencias en lote > * Pago de ndmina, permite seleccionar un archivo para
realizar varias transferencias.

Las transferencias son aprobadas y procesadas
de acuerdo al rol que posea el USUARIO.

'
L

% Proceso de Ordenes

Q, consulta de Ordenes

L'

o Visualiza el estado de las érdenes por fechas y usuarios.

a Perfil de Usuario e e Cambio de clave.
3] cerrar Sesién o Salir de BANCA EMPRESAS.
® PROCESO DE ORDENES m ESTADO DE ORDENES

Selecciona el “Tipo de Orden” al que se realizard Permite visualizar el “Estado de Orden” que los
la transferencia. usuarios han ingresado por rango de fecha.
= T Qrrdan | - Estado Orden 8]

TODOS TODOS

PAGO DE PRESTAMO INGRESADO

" PAGO DE SERVICIOS ! NEGADQ

TRANSFEREMNCIA INTERBANCARIA PROCESADO

TRANSFEREMNCIAEN LOTE VENCIDO

TRANSFEREMCIA INTERNA ANULADO

T rnETine
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Las aprobaciones las pueden realizar nicamente los USUARIOS
autorizados por el ADMINISTRADOR.

m COMO APROBAR ORDENES DE PAGO

= I}[Ilﬁ Bllu 2 sews Joaw OB JORE JORF JOSE LU LS ] WA ingese 18fR2f200 Ram0e ]

B s e Aprobacitn de Ordenes de Pago =~ COOF. PRODUCCION AGRICOLA ELOY ALFARO

B Posiclin conmniidada —

oo Coaniar
P ,, | o
Selecciona el “Tipo de
B irvarsionss v Orden”
= Crednos = #0rden Trndaceisn ingress DSt ool Valcr
Jras oaa
@ Transterencuas - B o MHTRLL dow e P Bz mw ———=  Selecciona con un visto la
e orden que deseas procesar.
A Benaficiarios ¥ T

I Oocumectos Dinctdnlecs »

» Haz click en “Aprobar”.

I Esmon da Cuanty ¥

B Cath Managemant i i s e i ———————o - Ingresa el codigo que te

[ —— - llegd a tu correo electrénico.

% Proceso de Ordenes
Haz click en “Procesar”.

Q, Consulta ds Ordenca »

= BLOQUEO, INACTIVACION, REACTIVACION Y CANCELACION BANCA EMPRESAS

Recuerda que puedes solicitar el bloqueo, inactivacién, reactivaciéon y cancelacion de BANCA
EMPRESAS CODE WEB comunicandote al 1800 43 43 43 o acercandote a nuestras agencias.

Tu Banco, a un click de distancia
Ahora puedes realizar transferencias, pagos de nédminag, k
servicios y mds con solo un click.
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En caso de tener alguna, queja, reclamo o denuncia de algun producto o servicio
de Banco CODESARROLLO usted puede direccionarlo a través de los siguientes
medios:

* Unidad de Atencion al Usuario Financiero
Responsable: Lcda. Susana Carrera
Direccion: Calle Ladron de Guevara E13-408 y Barcelona. Sector la Floresta (Quito)
Teléfonos: (02) 2547 978 / (02) 2236 596 Ext. 329
E-mail: reclamos@bancodesarrollo.fin.ec

* Red de agencias
www.bancodesarrollo.fin.ec

* Call Center
1800 43 43 43 - 095 867 0006

* Defensor del Cliente
Responsable: Mgtr. Jacqueline Ramos Guillén
Direccion: Calle Ladron de Guevara E13-408 y Barcelona. Sector la Floresta (Quito)
Teléfonos: (02) 2547 978 / (02) 2236 596 Ext. 224
Celular: 0984214268
E-mail: bancodesarrollodc@superbancos.gob.ec
Sitio Web: www.superbancos.gob.ec
Funcionario calificado por la Superintendencia de Bancos del Ecuador
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